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Päätös Etuovi-palvelun käytöstä Sipoon kunnan asumisen markkinoinnissa
   
  
Perustelu / Motivering  
 

Sipoon kunnan yhdeksi strategiseksi kärkihankkeeksi on nimetty 
”Sipoon vetovoimaa lisätään vauhdittamalla pientalokaavojen 
laatimista, toteuttamista ja tontinmyyntiä”. Kunnalla on tällä 
hetkellä luovutettavana pientalotontteja Söderkullan Kartanolta, 
Taasjärveltä ja Puu-Talmasta, yhteensä 52 kpl. Parhaillaan 
yhdyskuntatekniikan rakentamistyöt ovat käynnissä Taasjärven 
itäpuolella, Nikkilän Kartanon alueella ja Metsärinteessä. Itä-
Taasjärvelle on kaavoitettu 30 pientalotonttia, Nikkilän Kartanon 
alueelle 116 pientalotonttia ja 75 miniomakotitonttia sekä 
Metsärinteeseen 11 pientalotonttia. Tontinluovutus tapahtuu 
vaiheittain. Nikkilän Kartanon hanke on Sipoon mittakaavassa 
poikkeuksellinen. Kaava-alue on suunniteltu yli 2 000 asukkaalle, 
joka on vajaa 10 % kunnan nykyisestä asukasluvusta. 
Mittaluokka edellyttää kunnalta aktiivista markkinointia sekä 
tunnettuuden ja näkyvyyden kasvattamista. Tontinmyyntituloilla 
on keskeinen rooli kunnan taloudessa. 

 
Alkuvuoden 2026 aikana tontinmyyntiä on vauhditettu muun 
muassa lisäämällä markkinointia ja ottamalla käyttöön uusia 
markkinointikanavia. Sipoon kunnan myynnissä olevia tontteja on 
markkinoitu Etuovi-palvelun kautta. Eri asuinalueiden 
esimerkkitonteista on tehty kohdeilmoituksia Etuoveen. Etuovi-
palvelun käytöstä on saatu hyviä kokemuksia. Palvelun avulla on 
tavoitettu kohderyhmiä, jotka etsivät aktiivisesti 
pientalotonttivaihtoehtoja ja ohjattu verkkoliikennettä kunnan 
uudistetuille omakotitonttisivuille. 

 
Hankinnan kohde 

 
Hankinnan kohteena on Sipoon kunnan asumisen ja 
tonttitarjonnan markkinointi. Tavoitteena on lisätä kunnan 
tunnettuutta asumisen kontekstissa, tavoittaa potentiaalisia uusia 
asukkaita, edistää tonttikysyntää sekä vahvistaa Sipoon brändiä 
pitkäjänteisesti. Hankinta perustuu tarpeeseen toteuttaa jatkuvaa, 
monikanavaista ja kohdennettua markkinointia. 

 
Jatkossa on tarkoitus laajentaa Etuovi-palvelun käyttöä sekä 
display-mainontaan että asumisen sisältömarkkinointiin. Display-
mainonnan avulla tavoitellaan kohderyhmiä, jotka etsivät tonttia 
Helsingin seudun kehysalueelta ja sisältömarkkinoinnin avulla 
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lisätään Sipoon tunnettuutta asumisen vaihtoehtona. Display-
mainonnalla tarkoitetaan etukäteen räätälöityjen digitaalisten 
mainosten näkyvyyttä Alma Median kanavissa. Display-
mainoksen kohderyhmää voidaan tehokkaasti kohdentaa Sipoon 
asumisesta potentiaalisesti kiinnostuneille. Esimerkiksi display-
mainos, joka mainostaa tulevia uusia omakotitontteja Sipoossa, 
voidaan kohdentaa henkilöille, jotka ovat hakeneet 
omakotitontteja laajasti Uudellamaalla. Sisältömarkkinointia on 
tarkoitus tehdä asumisen artikkelien avulla. Artikkeleissa tuodaan 
esille asumisen vetovoimatekijöitä sipoolaisten asukkaiden 
kertomana. 

 
Etuovi-palvelun käyttöä ja vaikuttavuutta arvioidaan jatkuvasti 
seuraamalla käyntidataa palvelussa, mittaus ja kiinteistöt -
yksikölle tulleita yhteydenottoja sekä tonttien myynti- ja 
vuokraustuloja.  

 
Hankinnan erityisluonne ja markkinatilanne 

 
Etuovi-palvelu on valtakunnallinen asumisen kohdemedia, joka 
tavoittaa aktiivisesti asuntoa tai tonttia etsivät käyttäjät. Palveluun 
sisältyvä kohdennettavuus perustuu käyttäjädatan ja 
hakukäyttäytymisen hyödyntämiseen. Alma Median tarjoamien 
kanavien avulla on mahdollista yhdistää Etuoven kohdemedia ja 
valtakunnallinen mediaverkosto, mikä muodostaa asumisen 
markkinointia palvelevan kokonaisuuden. 

 
Perustelut toimittajan valinnalle 

 
Etuovi-palvelun valinta perustuu kohderyhmäosuvuuteen, 
vaikuttavuuteen, kustannustehokkuuteen sekä mahdollisuuteen 
toteuttaa pitkäjänteistä markkinointia. Ratkaisu perustuu 
dataohjattuun kohdentamiseen ja mahdollistaa kampanjoiden 
optimoinnin tulosten perusteella. 

 
Markkinassa ei ole saatavilla vastaavaa kokonaisuutta, joka 
yhdistää asumisen kohdemedian, valtakunnallisen 
mediaverkoston sekä dataan perustuvan kohdentamisen. 
Vaihtoehtoiset toimijat eivät tarjoa vastaavaa yhdistelmää 
kohderyhmäosuvuuden ja vaikuttavuuden näkökulmasta. Näin 
ollen hankinta kohdistuu toimittajaan, joka pystyy täyttämään 
markkinoinnille asetetut vaatimukset. 

 
Etuovi-palvelu täyttää Sipoon kunnan asumisen markkinoinnin 
keskeiset tavoitteet. Palvelu tukee kunnan strategisia tavoitteita, 
kohdentuu oikeaan kohderyhmään ja mahdollistaa markkinoinnin 
mittaamisen. Hankinta on sekä kokonaistaloudellisesti että 
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toiminnallisesti perusteltu toteuttaa valitulla toimittajalla ilman 
erillistä kilpailutusta. 

 
Hankintailmoitus 

 
Tarjoajan kanssa on käyty tarjousneuvottelussa (24.4.2026 ja 
26.5.2026) läpi tilaajan tahtotila. Tilaaja sai keskustelujen 
mukaisen tarjouksen 4.6.2026. 

 
Tarjoajan soveltuvuuden tarkistaminen 

 
Hankintayksikkö on tarkistanut tarjoajan soveltuvuuden. Tarjoaja 
täyttää tilaajan tarjoajan soveltuvuudelle asetetut vaatimukset. 

 
Tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden tarkistaminen 

 
Hankintayksikkö tarkisti tarjouksen tarjouspyynnönmukaisuuden 
toimitetuista selvityksistä. 

 
Hankinta-asiakirjojen julkisuus 

 
Hankintalain 138 §:n mukaan hankintayksikön asiakirjojen 
julkisuuteen ja asiakirjoista perittäviin maksuihin sekä 
asianosaisen tiedonsaantioikeuteen sovelletaan viranomaisten 
toiminnan julkisuudesta annettua lakia (621/1999), jos 
hankintayksikkö on mainitun lain 4 §:ssä tarkoitettu viranomainen 
tai jos sen on muualla laissa olevan säännöksen perusteella 
noudatettava sanottua lakia. 

 
Tarjoukset ja muut hankintaa koskevat asiakirjat tulevat julkisiksi 
hankintaa koskevien päätösten tekemisen yhteydessä. 

 
Mikäli tarjouksen tekemiseksi liikesalaisuuksien sisällyttäminen 
tarjoukseen on kuitenkin ollut välttämätöntä, on liikesalaisuuksiksi 
määritellyt tiedot tullut ilmoittaa erillisellä liitteellä taikka muutoin 
selvästi merkitä luottamuksellisiksi. 

 
Hankinnan arvo 

 
Hankinnan arvolle asetetaan kattohinnaksi 19 900 EUR (alv 0%). 
Hankinta jakautuu kahdelle tilikaudelle. Hankinta sisältää 5 kpl 
asumisen artikkeleita Alma Media näkyvyydellä sekä 5 kpl 
display-mainoskampanjaa. Laskutus tapahtuu toteuman 
mukaisesti. Tarjouksessa on esitetty alustava 
markkinointisuunnitelma 19 900 EUR (alv 0 %) budjetille, mutta 
suunnitelmaa ja sen sisältöä tullaan tarvittaessa päivittämään 
saatujen kokemusten perusteella. Hankinnan 19 900 € (alv 0 %) 
kattohintaa ei kuitenkaan ylitetä. 
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Toimivalta / Befogenhet 

Toimivalta / Befogenhet Yhdyskunnan ja ympäristön 
toimintasääntö 2.2.2. (KH 19.5.2025 §168) 

 
Päätös / Beslut Päätän hankkia tarjouksen mukaisesti display-mainontaa ja 

sisältömarkkinointia Alma Median Etuovi.com-palvelusta. 
Hankinnan ennakoitu arvo on 19 900 EUR (alv 0 %). 

 
 
 

Uusikulku Riikka 
Kehityspäällikkö / Utvecklingschef 

  
 Tämä asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu. 

Dokumentet har undertecknats elektroniskt. 
 
Lisätietoja /  
Tilläggsuppgifter riikka.uusikulku@sipoo.fi 
 
Nähtävilläolo / Tämä päätös on julkaistu yleisessä tietoverkossa 18.06.2026.  
Framläggande Detta beslut publicerades i det allmänna datanätet 18.06.2026. 
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HANKINTAOIKAISUOHJE JA VALITUSOSOITUS 
 
Julkista hankintaa koskevaan päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun 
voidaan julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, jäljempänä 
hankintalaki) mukaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksiköltä oikaisua (jäljempänä 
hankintaoikaisu). Asia voidaan myös saattaa valituksella markkinaoikeuden käsiteltäväksi. 
 
Hankintaa koskevasta asiasta voi tehdä hankintayksikölle oikaisuvaatimuksen tai markkinaoikeudelle 
toimitettavan valituksen se, jota asia koskee (jäljempänä asianosainen). Asianosainen on se, jonka 
oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa. 
 
I Hankintaoikaisuohje 
 
Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde 
 
Hankintayksikön päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun tyytymätön voi 
vaatia hankintalain 132–135 §:n mukaan hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia 
hankintayksiköltä kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt 
ehdokas tai muu taho, jota asia koskee. 
 
Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle säädetty aika 
 
Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on saanut 
tiedon hankintayksikön päätöksestä valitusosoituksineen tai muusta hankintamenettelyssä tehdystä 
ratkaisusta. Vaatimus on esitettävä määräajan viimeisenä päivänä ennen viraston aukioloajan 
päättymistä. 
 
Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, 
itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi oikaisuvaatimuksen tehdä 
ennen viraston aukioloajan päättymistä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen. 
 
Tiedoksianto sähköisesti  
 
Kun hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisesti, asianosainen on saanut tiedon 
hankintapäätöksestä oheisasiakirjoineen sinä päivänä, jolloin sähköinen viesti on vastaanottajan 
käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä. Asianosainen on 
saanut tiedon päätöksestä lähettämispäivänä, jollei asianosainen esitä luotettavaa selvitystä 
tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta 
sähköinen viesti on saapunut asianosaiselle myöhemmin. 
 
Tiedoksianto kirjeitse 
 
Kun hankintapäätös on annettu tiedoksi postitse kirjeellä, asianosainen on saanut asiasta tiedon 
seitsemäntenä päivänä sen lähettämisestä, jollei asianosainen näytä saaneensa tiedon myöhemmin. 
Kun hankintapäätös on annettu todisteellisesti tiedoksi, asianosainen on saanut päätöksestä tiedon 
saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana. 
 
Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisältö 
 
Hankintaoikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. Vaatimuksesta on käytävä 
ilmi oikaisua vaativan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. 
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Vaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin vaatimuksen tekijä vetoaa, mikäli ne eivät jo ole 
hankintayksikön hallussa. 
 
Toimitusosoite 
 
Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikölle. 
 
Hankintayksikön yhteystiedot: 
 
Sipoon kunta, Kirjaamo 
PL 7, 04131 
Lukkarinmäentie 2 
kirjaamo(at)sipoo.fi 
 
Viraston aukioloaika: maanantai-torstai klo 8.00–16.00 ja perjantai klo 8.00–14.00. 
 
Hankintaoikaisuvaatimuksen vireilletulo ja käsittely eivät vaikuta siihen määräaikaan, jonka kuluessa 
asianosainen voi hankintalain nojalla hakea muutosta valittamalla markkinaoikeuteen. 
 
II Valitusosoitus markkinaoikeuteen 
 
Muutoksenhaun kohde ja rajoitukset 
 
Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee, voi saattaa asian 
markkinaoikeuden käsiteltäväksi tekemällä valituksen. 
 
Valituksella markkinaoikeuden käsiteltäväksi voidaan saattaa hankintayksikön päätös tai 
hankintayksikön muu hankintamenettelyssä tehty ratkaisu, jolla on vaikutusta ehdokkaan tai tarjoajan 
asemaan. 
 
Markkinaoikeuden käsiteltäväksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikön sellaista päätöstä tai 
muuta ratkaisua, joka koskee: 
 

1) yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua; 
2) sitä, että hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 §:n nojalla; tai 
3) sitä, että 93 §:ssä tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena 

käytetään yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia. 
 

Puitejärjestelyyn perustuva hankinta 
 
Puitejärjestelyyn perustuvaan hankintaan ei saa hakea muutosta valittamalla, jollei markkinaoikeus 
myönnä asiassa käsittelylupaa hankintalain 146 §:n mukaisesti. Lupa on myönnettävä, jos asian 
käsittely on lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa tärkeää, tai siihen on painava, 
hankintayksikön menettelyyn liittyvä syy. 
 
Dynaamiseen hankintajärjestelmään hyväksymistä koskeva ratkaisu 
 
Dynaamiseen hankintajärjestelmään hyväksymistä koskevaan hankintayksikön ratkaisuun ei saa 
hakea muutosta valittamalla, jollei markkinaoikeus myönnä asiassa käsittelylupaa hankintalain 146 
§:n mukaisesti. Lupa on myönnettävä, jos asian käsittely on lain soveltamisen kannalta muissa 
samanlaisissa asioissa tärkeää tai siihen on painava, hankintayksikön menettelyyn liittyvä syy. 
 
 



Sipoon kunta  Viranhaltijapäätös  
              Sibbo kommun  Tjänsteinnehavarbeslut 
 
  
 
 
Kehityspäällikkö / Utvecklingschef 18.06.2026 § 6/2026 

 

Tiedoksianto sähköisesti  
 
Kun hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisesti, asianosainen on saanut tiedon 
hankintapäätöksestä oheisasiakirjoineen sinä päivänä, jolloin sähköinen viesti on vastaanottajan 
käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä. Asianosainen on 
saanut tiedon päätöksestä lähettämispäivänä, jollei asianosainen esitä luotettavaa selvitystä 
tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta 
sähköinen viesti on saapunut asianosaiselle myöhemmin. 
 
Tiedoksianto kirjeitse 
 
Kun hankintapäätös on annettu tiedoksi postitse kirjeellä, asianosainen on saanut asiasta tiedon 
seitsemäntenä päivänä sen lähettämisestä, jollei asianosainen näytä saaneen tiedon myöhemmin. 
 
Muutoksenhakuaika 
 
Valitus on tehtävä kirjallisesti 14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa 
koskevasta päätöksestä valitusosoituksineen. Tiedoksisaantipäivää ei lasketa mukaan valitusaikaan. 
Valituksen tulee olla perillä valitusajan viimeisenä päivänä ennen markkinaoikeuden aukioloajan 
päättymistä. 
 
Muutoksenhakuaika suorahankinnassa  
 
Kun hankintayksikkö on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 131 §:ssä tarkoitetun suorahankintaa 
koskevan ilmoituksen Euroopan unionin virallisessa lehdessä, valitus on tehtävä 14 päivän kuluessa 
ilmoituksen julkaisemisesta. 
 
Kun hankintayksikkö on julkaissut suorahankinnasta jälki-ilmoituksen, mutta ei suorahankintaa 
koskevaa ilmoitusta, suorahankintaa koskeva valitus on tehtävä 30 päivän kuluessa siitä, kun 
suorahankinnasta on julkaistu jälki-ilmoitus Euroopan unionin virallisessa lehdessä. 
 
Kun hankintayksikkö ei ole julkaissut suorahankinnasta ilmoitusta tai jälki-ilmoitusta,  suorahankintaa 
koskeva valitus on tehtävä kuuden kuukauden kuluessa siitä, kun hankintasopimus on tehty. 
 
Sopimusmuutosta koskeva ilmoitus  
 
Kun hankintayksikkö on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 58 §:n 1 momentin 9 kohdassa 
tarkoitetun sopimusmuutosta koskevan ilmoituksen Euroopan unionin virallisessa lehdessä, valitus on 
tehtävä 14 päivän kuluessa ilmoituksen julkaisemisesta. 
 
Poikkeukset säännönmukaisesta valitusajasta 
 
Valitus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista, jos hankintayksikkö on tehnyt 
hankintapäätöksen jälkeen hankinta- tai käyttöoikeussopimuksen 130 §:n 1 tai 3 kohdan nojalla 
noudattamatta odotusaikaa. Odotusaikaa ei tarvitse noudattaa, jos sopimus koskee puitejärjestelyn 
perusteella tehtävää hankintaa tai sopimus koskee dynaamisen hankintajärjestelmän sisällä tehtävää 
hankintaa. 
 
Valitus on tehtävä kuuden kuukauden kuluessa hankintapäätöksen tekemisestä siinä tapauksessa, 
että ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapäätöksestä valitusosoituksineen ja hankintapäätös 
tai valitusosoitus on ollut olennaisesti puutteellinen. 
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Valituksen sisältö 
 
Valituksessa on ilmoitettava: 
 
1) päätös, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva päätös); 
 
2) miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia siihen vaaditaan tehtäväksi 
(vaatimukset); 
 
3) vaatimusten perustelut; 
 
4) mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva päätös ei kohdistu valittajaan. 
 
Puitejärjestelyyn perustuvan hankinnan ja dynaamiseen hankintajärjestelmään hyväksymistä 
koskevan ratkaisun osalta valituskirjelmässä on esitettävä, minkä vuoksi käsittelylupa tulisi myöntää. 
 
Valituksessa on lisäksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos puhevaltaa käyttää valittajan 
laillinen edustaja tai asiamies, myös tämän yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta 
on valituksen vireillä ollessa ilmoitettava viipymättä markkinaoikeudelle. 
 
Valituksessa on ilmoitettava myös se postiosoite ja mahdollinen muu osoite, johon oikeudenkäyntiin 
liittyvät asiakirjat voidaan lähettää (prosessiosoite). Mikäli valittaja on ilmoittanut enemmän kuin yhden 
prosessiosoitteen, voi markkinaoikeus valita, mihin ilmoitetuista osoitteista se toimittaa 
oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat. 
 
Oikaisuvaatimuksen tekijä saa valittaessaan oikaisuvaatimuspäätöksestä esittää vaatimuksilleen 
uusia perusteluja. Hän saa esittää uuden vaatimuksen vain, jos se perustuu olosuhteiden 
muutokseen tai oikaisuvaatimuksen tekemisen määräajan päättymisen jälkeen valittajan tietoon 
tulleeseen seikkaan. 
 
Valitukseen on liitettävä: 
 
1) valituksen kohteena oleva päätös valitusosoituksineen; 
 
2) selvitys siitä, milloin valittaja on saanut päätöksen tiedoksi, tai muu selvitys valitusajan alkamisen 
ajankohdasta; 
 
3) asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin toimitettu 
viranomaiselle. 
 
Asiamiehen on liitettävä valituskirjelmään valtakirja, kuten oikeudenkäynnistä hallintoasioissa annetun 
lain (808/2019) 32 §:ssä säädetään. 
 
Oikeudenkäyntimaksu 
 
Muutoksenhakuasian vireille panijalta peritään oikeudenkäyntimaksu sen mukaan kuin 
tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) säädetään. 
 
Valitusperusteeseen perustuva muutoksenhakukielto 
 
Hankintalain 163 §:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa hakea 
muutosta kuntalain (410/2015) eikä oikeudenkäynnistä hallintoasioissa annetun lain nojalla. 
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Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikölle 
 
Hankintalain 148 §:n nojalla hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti ilmoitettava 
hankintayksikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. Ilmoitus on toimitettava 
hankintayksikölle viimeistään silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. 
Ilmoitus on toimitettava hankintayksikön kohdassa I mainittuun osoitteeseen. 
 
Valituksen toimittaminen, markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot 
 
Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen voi toimittaa markkinaoikeuden kansliaan 
henkilökohtaisesti, asiamiestä käyttäen, lähetin välityksellä, postitse, telekopiona tai sähköpostin 
avulla kuten sähköisestä asioinnista viranomaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003) säädetään. 
Valituksen voi tehdä myös hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa osoitteessa 
https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet. 
 
Jos vireillepanon viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai 
juhannusaatto tai arkilauantai, voi asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle ensimmäisenä arkipäivänä 
sen jälkeen. 
 
Markkinaoikeus 
Osoite: Radanrakentajantie 5, 00520 HELSINKI 
Puhelinnumero: 029 56 43300 
Fax: 029 56 43314 
Sähköpostiosoite: markkinaoikeus(at)oikeus.fi 
 
  

https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
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ANVISNING FÖR UPPHANDLINGSRÄTTELSE OCH BESVÄRSANVISNING 
 
Enligt lagen om offentlig upphandling och koncession (1397/2016, nedan upphandlingslagen) kan 
ändring sökas i ett beslut eller något annat avgörande i ett upphandlingsförfarande som gäller 
offentlig upphandling genom ett yrkande på att den upphandlande enheten rättar beslutet eller 
avgörandet (nedan upphandlingsrättelse). Ärendet kan också föras till Marknadsdomstolen genom 
besvär. 
 
Upphandlingsrättelse kan yrkas eller besvär anföras av den som ärendet gäller (nedan part). En part 
är den vars rätt, skyldighet eller fördel direkt påverkas av beslutet. 
 
I Anvisning för upphandlingsrättelse 
 
Föremålet för yrkandet på upphandlingsrättelse 
 
Den som är missnöjd med den upphandlande enhetens beslut eller med något annat avgörande i 
upphandlingsförfarandet kan yrka på upphandlingsrättelse enligt 132–135 § i upphandlingslagen. 
Upphandlingsrättelse får skriftligt yrkas hos den upphandlande enheten av en anbudsgivare som har 
deltagit i ett anbudsförfarande eller en anbudssökande som har lämnat en anbudsansökan eller 
någon annan som ärendet gäller. 
 
Tidsfristen för yrkandet på upphandlingsrättelse 
 
En part ska yrka på upphandlingsrättelse inom 14 dagar från att ha fått del av den upphandlande 
enhetens beslut med besvärsanvisning eller något annat avgörande i upphandlingsförfarandet. 
Yrkandet ska framställas senast den sista dagen av tidsfristen före utgången av den upphandlande 
enhetens öppettid. 
 
Dagen för delfåendet räknas inte med i tidsfristen för yrkandet på upphandlingsrättelse. Om den sista 
dagen i tidsfristen infaller på en helgdag, självständighetsdagen, första maj, julafton, midsommarafton 
eller en helgfri lördag, får yrkandet på upphandlingsrättelse anföras den första vardagen därefter före 
utgången av den upphandlande enhetens öppettid. 
 
Elektronisk delgivning  
 
Då upphandlingsbeslutet har delgetts elektroniskt anses en part ha fått del av upphandlingsbeslutet 
och de kompletterande handlingarna den dag det elektroniska meddelandet står till mottagarens 
förfogande i dennes mottagarapparat på ett sådant sätt att meddelandet kan hanteras. Som denna 
dag betraktas den dag då meddelandet sändes, såvida parten inte ger en tillförlitlig redogörelse om 
ett avbrott i datakommunikationsförbindelserna eller någon motsvarande omständighet som har lett till 
att det elektroniska meddelandet har nått parten vid en senare tidpunkt. 
 
Delgivning per brev 
 
Då upphandlingsbeslutet har delgetts per post genom ett brev anses en part ha fått del av ärendet 
den sjunde dagen från den dag brevet sändes, om inte parten visar att delfåendet har skett vid en 
senare tidpunkt. 
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Innehållet i yrkandet på upphandlingsrättelse 
 
Av ett yrkande på upphandlingsrättelse ska framgå yrkandena med motiveringar. Av yrkandet ska 
framgå namnet på den som yrkar på rättelse och de kontaktuppgifter som behövs för att ärendet ska 
kunna behandlas. 
 
Till yrkandet ska fogas de handlingar som den som framställer yrkandet hänvisar till, om de inte redan 
finns hos den upphandlande enheten. 
 
Leveransadress 
 
Ett yrkande på upphandlingsrättelse ska lämnas in till den upphandlande enheten. 
 
Den upphandlande enhetens kontaktuppgifter: 
 
Sibbo kommun, registrering 
PB 7, 04131 
Klockarbackavägen 2 
04130 SIBBO 
registrering(at)sibbo.fi 
 
Kommunens öppethållningstider: måndag-torsdag kl. 8.00–16.00 och fredag kl. 8.00–14.00. 
 
Anhängiggörandet och behandlingen av en upphandlingsrättelse påverkar inte den tidsfrist under 
vilken en part med stöd av upphandlingslagen har rätt att söka ändring genom besvär hos 
Marknadsdomstolen. 
 
II Anvisning för besvär hos Marknadsdomstolen 
 
Föremålet för och begränsningar av ändringssökande 
 
Anbudsgivare, anbudssökande som lämnat in en anbudsansökan eller andra som ärendet gäller kan 
föra ärendet till Marknadsdomstolen genom att anföra besvär. 
 
Besvär kan anföras hos Marknadsdomstolen över sådana beslut eller andra avgöranden av den 
upphandlande enheten som påverkar anbudssökandens eller anbudsgivarens ställning. 
 
Ett beslut eller annat avgörande av en upphandlande enhet kan inte föras till Marknadsdomstolen 
genom besvär när beslutet eller avgörandet gäller 
 

1) enbart beredningen av ett upphandlingsförfarande, 
2) det att ett upphandlingskontrakt inte delas upp i delar med stöd av 75 §, eller 
3) det att enbart det lägsta priset eller kostnaderna används som kriterium vid 

bedömningen av om ett anbud ska anses vara det ekonomiskt mest 
fördelaktiga enligt 93 § i upphandlingslagen. 

 
Upphandling som grundar sig på ramavtal 
 
I en upphandling som grundar sig på ett ramavtal får ändring inte sökas genom besvär, om inte 
Marknadsdomstolen beviljar behandlingstillstånd i ärendet med stöd av 146 § i upphandlingslagen. 
Tillstånd ska beviljas, om det är viktigt att behandla ärendet med tanke på tillämpningen av lagen i  
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andra likadana ärenden eller om det finns ett vägande skäl som hänför sig till den upphandlande 
enhetens förfarande. 
 
Avgörande om tillträde till ett dynamiskt inköpssystem 
 
I ett avgörande av den upphandlande enheten som gäller tillträde till ett dynamiskt inköpssystem får 
ändring inte sökas genom besvär, om inte Marknadsdomstolen beviljar behandlingstillstånd i ärendet 
med stöd av 146 § i upphandlingslagen. Tillstånd ska beviljas, om det är viktigt att behandla ärendet 
med tanke på tillämpningen av lagen i andra likadana ärenden eller om det finns ett vägande skäl 
som hänför sig till den upphandlande enhetens förfarande. 
 
Elektronisk delgivning 
  
Då upphandlingsbeslutet har delgetts elektroniskt anses en part ha fått del av upphandlingsbeslutet 
och de kompletterande handlingarna den dag det elektroniska meddelandet står till mottagarens 
förfogande i dennes mottagarapparat på ett sådant sätt att meddelandet kan hanteras. Som denna 
dag betraktas den dag då meddelandet sändes, såvida parten inte ger en tillförlitlig redogörelse om 
ett avbrott i datakommunikationsförbindelserna eller någon motsvarande omständighet som har lett till 
att det elektroniska meddelandet har nått parten vid en senare tidpunkt. 
 
Delgivning per brev 
 
Då upphandlingsbeslutet har delgetts per post genom ett brev anses en part ha fått del av ärendet 
den sjunde dagen från den dag brevet sändes, om inte parten visar att delfåendet har skett vid en 
senare tidpunkt. 
 
Tid för sökande av ändring 
 
Besvär ska anföras skriftligt inom 14 dagar efter det att parten har fått del av upphandlingsbeslutet 
med besvärsanvisning. Dagen för delfåendet räknas inte med i besvärstiden. 
 
Besvären ska vara inlämnade senast den sista dagen av besvärstiden före utgången av 
marknadsdomstolens öppettid. 
 
Tid för sökande av ändring vid direktupphandling  
 
Då den upphandlande enheten har sänt en annons om direktupphandling enligt 131 § i 
upphandlingslagen för publicering i Europeiska unionens officiella tidning ska besvär ska anföras 
inom 14 dagar efter det att annonsen har publicerats. 
 
Då den upphandlande enheten har publicerat en annons i efterhand om direktupphandlingen, men 
ingen annons om direktupphandling ska besvär över direktupphandlingen anföras inom 30 dagar 
efter det att annonsen i efterhand om direktupphandlingen har publicerats i Europeiska unionens 
officiella tidning. 
 
Då den upphandlande enheten inte har publicerat en annons om direktupphandlingen och inte heller 
eller en annons i efterhand ska besvär över direktupphandlingen anföras inom sex månader efter att 
upphandlingskontraktet har ingåtts. 
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Annons om ändring av kontrakt  
 
Då den upphandlande enheten har sänt en annons om ändring av kontrakt enligt 58 § 1 mom. 9 
punkten i upphandlingslagen för publicering i Europeiska unionens officiella tidning ska besvär 
anföras inom 14 dagar efter det att annonsen har publicerats. 
 
Undantag från den ordinarie besvärstiden 
 
Besvär ska anföras inom 30 dagar efter delfåendet av beslutet, om den upphandlande enheten efter 
upphandlingsbeslutet med stöd av 130 § 1 eller 3 punkten i upphandlingslagen har ingått ett 
upphandlingskontrakt eller en koncession utan att iaktta väntetiden. Väntetid behöver inte iakttas, om 
kontraktet gäller upphandling som grundar sig på ett ramavtal eller upphandling som görs inom ett 
dynamiskt inköpssystem. 
 
Besvären ska lämnas in senast sex månader efter det att upphandlingsbeslutet har fattats, om 
anbudssökanden eller anbudsgivaren har fått del av upphandlingsbeslutet med besvärsanvisning och 
upphandlingsbeslutet eller besvärsanvisningen har varit väsentligt bristfälliga. 
 
Besvärens innehåll 
 
I besvären ska följande anges: 
 
1) det beslut i vilket ändring söks (det överklagade beslutet), 
 
2) till vilka delar ändring söks i beslutet och vilka ändringar som yrkas (yrkandena), 
 
3) grunderna för yrkandena, 
 
4) vad besvärsrätten grundar sig på om det överklagade beslutet inte avser ändringssökanden själv. 
 
När det gäller en upphandling som grundar sig på ett ramavtal och ett avgörande som gäller tillträde 
till ett dynamiskt inköpssystem ska ändringssökanden i besvärsskriften motivera varför 
behandlingstillstånd bör beviljas. 
 
I besvären ska dessutom uppges ändringssökandens namn och kontaktuppgifter. Om talan förs av 
ändringssökandens lagliga företrädare eller ombud, ska också den personens kontaktuppgifter 
uppges. Om kontaktuppgifterna ändras medan besvären är anhängiga, ska de nya uppgifterna 
meddelas Marknadsdomstolen utan dröjsmål. 
 
I besvären ska också uppges postadress och eventuell annan adress till vilken handlingar som hänför 
sig till rättegången kan sändas (processadress). Om ändringssökanden har uppgett flera 
processadresser, kan förvaltningsdomstolen välja till vilken av dem den skickar de handlingar som 
hänför sig till rättegången. 
 
När den som har yrkat på upphandlingsrättelse anför besvär över det beslut som fattats med 
anledning av upphandlingsrättelsen, får ändringssökanden lägga fram nya grunder för sina yrkanden. 
Nya yrkanden får framställas endast om de grundar sig på förändrade förhållanden eller på 
omständigheter som ändringssökanden fått kännedom om efter det att tidsfristen för att yrka på 
upphandlingsrättelse gått ut. 
 
Till besvären ska följande fogas: 
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1) det överklagade beslutet med besvärsanvisning, 
 
2) utredning om när ändringssökanden har fått del av beslutet, eller annan utredning om när 
besvärstiden börjat löpa, 
 
3) de handlingar som ändringssökanden åberopar som stöd för sina yrkanden, om dessa inte redan 
tidigare har lämnats till myndigheten. 
 
Ett ombud ska till besvärsskriften foga en fullmakt enligt 32 § i lagen om rättegång i 
förvaltningsärenden (808/2019). 
 
Rättegångsavgift 
 
Hos den som inleder ett ärende som gäller ändringssökande tas det ut en rättegångsavgift i enlighet 
med lagen om domstolsavgifter (1455/2015).  
 
Aktuell information om rättegångsavgifterna finns på Domstolsväsendets webbplats 
https://tuomioistuimet.fi/sv/index/utrattandeavarendenochoffentlighet/avgifter.html  
 
Förbud mot att söka ändring som grundar sig på en besvärsgrund 
 
Enligt 163 § i upphandlingslagen får ändring i ett ärende som hör till Marknadsdomstolens behörighet 
inte sökas med stöd av kommunallagen (410/2015) eller lagen om rättegång i förvaltningsärenden. 
 
Underrättelse om ändringssökandet till den upphandlande enheten 
 
Den som söker ändring i ett upphandlingsärende ska enligt 148 § i upphandlingslagen skriftligt 
underrätta den upphandlande enheten om att ärendet förs till Marknadsdomstolen. Underrättelsen 
ska lämnas till den upphandlande enheten senast då besvären över upphandlingen lämnas in till 
Marknadsdomstolen. Underrättelsen ska lämnas in på den adress som den upphandlande enheten 
har angett i punkt I. 
 
Inlämning av besvär, Marknadsdomstolens adress och annan kontaktinformation 
 
Besvär ska lämnas in till Marknadsdomstolen. Besvären kan lämnas in till Marknadsdomstolens kansli 
personligen, genom ombud, med bud, per post eller per telefax eller e-post i enlighet med lagen om 
elektronisk kommunikation i myndigheternas verksamhet (13/2003). Besvär kan också anföras i 
förvaltnings- och specialdomstolarnas e-tjänst på adressen 
https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet. 
 
Om den sista dagen för att anföra besvär infaller på en helgdag, självständighetsdagen, första maj, 
julafton, midsommarafton eller en helgfri lördag, får handlingarna lämnas in till Marknadsdomstolen 
den första vardagen därefter. 
 
Marknadsdomstolen 
Adress: Banbyggarvägen 5, 00520 HELSINGFORS 
Telefonnr: 029 56 43300 
Fax: 029 56 43314 
E-postadress: markkinaoikeus(at)oikeus.fi 
 

https://tuomioistuimet.fi/sv/index/utrattandeavarendenochoffentlighet/avgifter.html
https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

