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Lausunto Hyvinvointi- ja turvallisuussuunnitelmasta
2026-2029

Vammaisneuvosto kiittdd mahdollisuudesta antaa lausunto palvelu verkkosuunnitelmasta.
Vammaisten henkiléiden ndkékulman huomioiminen

Hyvinvointi- ja turvallisuussuunnitelma 2026—-2029 on laaja ja rakenteeltaan kokonaisuus, jossa on
tunnistettavissa useita tarkeitd tavoitteita kuntalaisten hyvinvoinnin, osallisuuden, terveellisten
elintapojen ja arjen turvallisuuden edistamiseksi. Suunnitelmassa on myonteista se, etta hyvinvointi- ja
turvallisuusty6tda huomioidaan taloussuunnittelussa ja tarkastellaan systemaattisesti, monialaisessa
yhteistydssa ja eri ikaryhmat huomioiden Kuitenkin padpaino suunnitelmassa oli uusien suunnitelmien
toteutuksessa eika konkreettisissa toimenpiteissd, ja kokonaisuuteen oli liitetty myos erindisia kunnan
sisdisen tyon tehostamistoimenpiteitd kuten esimerkiksi Intra-netin kehittaminen.

Vammaisten henkil6iden huomioimisen vahvuudet

Suunnitelmassa on tunnistettavissa useita konkreettisia kirjauksia, joissa vammaisten henkiléiden
tarpeet on huomioitu. Erityisesti esteettomyyden ja saavutettavuuden edistdmiseen liittyvat
toimenpiteet ovat selkeitd, kuten esteettomyystyoryhman toiminnan vakiinnuttaminen, saannélliset
esteettomyyskavelyt, esteettomyyden nykytilanteen kartoitus sekd suunnitteluohjeen laatiminen
rakennetun ympariston esteettomyyden tueksi.

Lisdaksi suunnitelmassa mainitaan vammaisneuvosto yhteistyd- ja vastuutahona seka konkreettisia
vammaisille henkil6ille suunnattuja toimia, kuten Hyvdt muuvit -liikkuntatapahtuman -tukeminen ja
jarjestaminen yhteistydssa neuvoston kanssa, ja selvitys vammaisten lasten maksuttoman vapaa-ajan
toiminnan kehittamismahdollisuuksista, josta tosin puuttui avustaja- ja kuljetuspalvelu toteutumisen
tarpeellisuus, jotta konkreettinen osallistuminen olisi mahdollista.

Puutteet ja kehittamistarpeet

Kokonaisuutena vammaisten henkildiden nakdkulma ei kuitenkaan ole riittavan jarjestelmallisesti ja
lapileikkaavasti huomioitu koko suunnitelmassa.

Ensinndkin Kaikki sipoolaiset -osiossa, joka koskee koko vaest6d, vammaisia henkil6itda ei mainita
erikseen. Vammaiset henkilot kuuluvat kaikkiin ikdaryhmiin, ja siksi heidan tarpeensa tulisi huomioida
jo tdssa yleisella tasolla esimerkiksi tiedolla johtamisessa, palvelujen kehittamisessa ja arjen
turvallisuutta koskevissa toimenpiteissa.

Sipoon hyvinvointisuunnitelmassa uutta ja strategisesti merkittavaa olisi nostaa vammaiset henkilot
erilliseksi, lapileikkaavaksi kohderyhmaksi. Vaikka vammaisia henkil6ita on kaikissa ikaryhmissa,



heidan erityistarpeensa, hyvinvointinsa ja turvallisuutensa jadvat usein muiden teemojen varjoon.
Vammaisuuden nostaminen omana kokonaisuutenaan — ikdryhmien tapaan — takaa, ettd heidan
tarpeensa huomioidaan lapileikkaavasti kaikessa kunnan toiminnassa, ei vain erillisind palveluina.
Tasta konkreettisena esimerkkind se, ettd vammaisen lapsen osallistuminen koulun jalkeisiin
harrastuksiin/toimintaan ei ole mahdollista, koska Sipoon kunnon koulukuljetuskaytannot edellyttavat
kotiinkuljetuksen alkavan heti koulupdivan paatteeksi.

Toiseksi paatésten vaikutusten ennakkoarvioinnin (EVA) kdyttéonotto on tadrkea ja kannatettava
tavoite, mutta suunnitelmassa ei tuoda esiin, ettd EVA-menettelyssa arvioitaisiin jarjestelmallisesti
paatosten vaikutuksia vammaisiin henkil6ihin ja yhdenvertaisuuteen. Tama heikentda mahdollisuuksia
varmistaa vammaisten nakdkulman huomioiminen jatkossa.

Kolmanneksi tyoikdisten osiossa vammaisten ja osatyokykyisten henkildiden tarpeet jaavat lahes
kokonaan nakymattomiksi. Tyollisyyteen, palveluiden saatavuuteen ja osallisuuteen liittyvia
toimenpiteita ei tarkastella vammaisten tyoikaisten nakokulmasta, vaikka kyseessa on merkittava
kuntalaisryhma.

My0s senioreiden osiossa vammaisuus ja toimintarajoitteet jadvat padosin yleisen ikaantymisen
tarkastelun varjoon. Ikdantyneiden joukossa on paljon vammaisia henkil6ita, ja heidan erityistarpeensa
tulisi tuoda selkedmmin esiin esimerkiksi palveluiden saavutettavuudessa, asumisessa ja arjen
turvallisuudessa.

Vammaisten henkildiden tarpeet on suunnitelmassa tunnistettu osittain, mutta kokonaisuutena
nakodkulma ei ole riittdvan kattava eikd systemaattinen mutta vammaisuus ei talla hetkelld muodostu
suunnitelmassa aidosti lapileikkaavaksi yhdenvertaisuuskysymykseksi, vaan jaa paaosin yksittdisten
toimenpiteiden varaan.

Lisdksi Sipoon hyvinvointisuunnitelmaan on liitetty toimenpiteitd, joiden osalta kriittinen tarkastelu
olisi paikallaan — esimerkkina Terveellisista elintavoista ja perheen yhteisen ajan merkityksesta
toteutetaan infovideo (sivu 25) - naita I6ytyy jo tusinoittain (mm. neuvokasperhe.fi, mll, yle lapset, eri
hyvinvointialueet).

Luku 4 suunnitelman toimeenpano ja sen seuranta.

Vammaisten henkildiden nakdkulmasta toimeenpanon ja seurannan kuvauksessa on merkittavia
puutteita.

Suunnitelman toimeenpanossa ei erikseen tunnisteta vammaisia henkil6ita eika heidan tarpeitaan.
Talous- ja toimintasuunnitteluun, resurssien kohdentamiseen tai toimenpiteiden vahvistamiseen ei liity
vaatimusta arvioida tai huomioida toimenpiteiden vaikutuksia vammaisiin henkil6ihin. Vaikka
vammaisia koskevia yksittdisia toimenpiteitd on kirjattu varsinaiseen suunnitelmaosioon, niiden
toteutumista ei toimeenpanovaiheessa varmisteta erillisin menettelyin. Konkreettisena esimerkkina
tasta esteettomyyskavelyiden havaintojen korjaamisen toteutuksen seurannan puuttuminen (sivu 15—
16).

Lisaksi vaikuttamistoimielinten ja yhteistyotahojen roolia toimeenpanossa kuvataan yleisella tasolla,
mutta vammaisneuvoston asemaa ei ole tunnistettu tai kirjattu nimenomaiseksi osaksi toimeenpanon



rakenteita. Tama heikentdd vammaisten henkildiden mahdollisuuksia osallistua suunnitelman
toteutuksen seurantaan ja kehittdmiseen asiantuntijaroolissa.

Seurannan ja vaikuttavuuden arvioinnin osalta suunnitelmassa kaytettavat mittarit painottuvat yleisiin
vaesto-, terveys- ja palveluindikaattoreihin. Vammaisia henkildita koskevia eriteltyja mittareita ei ole.

Esteettomyyden, saavutettavuuden, osallisuuden tai palveluiden yhdenvertaisen kdyton kehittymista
vammaisten henkildiden nakdkulmasta ei seurata. Ndin ollen suunnitelman vaikuttavuutta vammaisten
henkildiden hyvinvoinnin kannalta ei voida todentaa seurannan perusteella. Mittareita tilanteiden
seurattavaksi 16ytyy paljon Sotkanetistd, mm

e Koettu turvallisuus ja pelko: nama mittareiden seurannan kautta saataisiin tietoa vaeston
kokemaa turvallisuutta asuinalueellaan tai pelkoa joutua rikoksen uhriksi

e Asumisen ja lahiympariston turvallisuus: Ndiden indikaattorit kautta saataisiin tietoa

turvallisuuden asioista, jotka liittyvat kotiin ja sen ymparist66n

e Sosiaalinen turvallisuus: mittareita, jotka liittyvat sosiaaliseen tukeen ja turvaverkkoihin.

Pelkdstaan kyselyilla toteutettava datan keruu, analysointi ja mittarointi ei myodskdan tavoita
kokonaisvaltaisesti vammaisen henkilon tilannetta, vaan rinnalle tarvitaan myds kuntalaisten
haastatteluja.

Erityiset huomiot

Sivu 15 Parannetaan kuntalaisille suunnattujen hyvinvointia ja terveyttda edistavien palveluiden
saatavuutta, pdavastuu: Yhdyskunta ja ymparisto, Arki ja vapaa aika. Liitettdava esteettomyys tydoryhma
tahan mukaan, jotta saadaan kokonaisvaltaisempi seuranta

Sivu 16 Parannetaan kuntalaisille suunnattujen hyvinvointia ja terveyttd edistdvien palveluiden
saatavuutta Kohta: Toteutetaan pilotti tekoalyavusteisen chat palvelun kayttoonotosta. P&aatos
pysyvasta toiminnasta tehdaan pilotin perusteella.

Tekninen saavuttavuus ja vammaiset henkilot piilee suuri vaara vammaiseton henkildiden kohdalla.
Saavutettavuus ei ole vain tekninen asia, vaan ihmisoikeus, joka takaa yhdenvertaisen asioinnin.

Esimerkiksi seuraavista asiat tulisi huomioida vammaisten henkildiden kohdalla, joilla saattaa olla
litkunnallisia taloudellisia seka kognitiivisia esteita:

¢ Ruudunlukijoiden toimimattomuus: Nakdvammaiset kdyttavat ruudunlukijaohjelmia. Chat-
ikkunat voivat olla koodattu niin, etta ruudunlukija ei tunnista viestikenttaa, lue uusia viesteja
tai tunnista chatbotin vaihtoehtoja.

¢ Nappaimistonavigointi: Monet liikuntaesteiset eivat voi kdyttda hiirtd. Jos chat-palvelussa
liikkuminen (viestin kirjoittaminen, "laheta"-nappulan painaminen) vaatii hiirta, palvelu on
kayttokelvoton.

o Kayttoliittyman haasteet: Liian pieni kontrasti, vaikeasti luettava fontti tai liilkkuvat elementit
(esim. vilkkuva chatbot-kuvake) haittaavat ndkévammaisia ja neurokirjon henkil6ita.



o "Kiippariloukut": Kayttaja voi jadda loukkuun chat-ponnahdusikkunaan ilman mahdollisuutta
sulkea sita pelkalla nappaimistélla

e Monimutkainen kieli: Chatbotit kayttavat usein suoraviivaista, mutta joskus liian
byrokraattista tai monitulkintaista kielta, mika vaikeuttaa kehitysvammaisten tai

oppimisvaikeuksista karsivien asiointia.

o Aikarajoitteet: Chat-istunnot voivat sulkeutua automaattisesti, jos vastaamiseen menee liian
kauan aikaa. Tdma on kohtuutonta henkilGille, joilla on hidas reaktioaika tai vaikeuksia

motorisessa tuottamisessa.

¢ Rajoitetut vaihtoehdot: Chatbotit tarjoavat usein vain valmiita vastausvaihtoehtoja. Jos

kayttdjan asia ei mahdu nadihin "laatikoihin", han ei saa tarvitsemaansa apua

e Laite- ja yhteysongelmat: Viahavaraisuus voi estdd ajanmukaisten laitteiden tai nopeiden
verkkoyhteyksien hankinnan, mika vaikeuttaa raskaiden tai vuorovaikutteisten chat-

palveluiden kayttoa.

e Digitaitojen puute: Kaikki eivat osaa, uskalla tai pysty kdyttdmaan uusia, muuttuvia

digipalveluita.

Hyvinvointi- ja turvallisuussuunnitelman toimeenpano- ja seurantaosio ei talla hetkellda turvaa
vammaisten henkildiden yhdenvertaista huomioimista. Vaikka yksittdisia vammaisia koskevia
toimenpiteitd on kirjattu varsinaiseen suunnitelmaan, niiden toteuttaminen ja vaikuttavuus jaavat
ilman systemaattista seurantaa ja arviointia.

Jotta vammaisten henkildiden ndkokulma tulisi huomioiduksi riittavasti, esitetdan, etta:
Vammaisneuvoston rooli kirjataan selkedsti osaksi suunnitelman toimeenpanon seurantaa ja
kehittdmistd, mutta myos ettd seurantamittareihin lisdtddn vammaisia henkil6itd koskevia
indikaattoreita, jotka mahdollistavat yhdenvertaisuuden ja osallisuuden toteutumisen arvioinnin.
Vuosiraporteissa raportoidaan erikseen vammaisia henkil6itd koskevien toimenpiteiden toteutuminen
ja vaikutukset.
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