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Al-riktlinjer for undervisnings- och
handledningspersonalen

1 Inledning

| dessa riktlinjer for anvandning av artificiell intelligens faststalls hur generativ artificiell intelligens anvands i
undervisningen och undervisningsplaneringen inom utbildningssektorn och sektorn for
smabarnspedagogik. Riktlinjerna ar avsedda fér personalen inom utbildningssektorn och sektorn foér
smabarnspedagogik, och de kompletterar Sibbo kommuns policy for artificiell intelligens som styr
anvandningen av artificiell intelligens i Sibbo kommun i allmanhet.

Policyn for artificiell intelligens och kommunens andra aktuella anvisningar om artificiell intelligens finns pa
Intra.

Riktlinjerna baserar sig pa Utbildningsstyrelsens material Artificiell intelligens inom smabarnspedagogik och
utbildning - lagstiftning och rekommendationer och har kompletterats med Sibbos lokala perspektiv. Enligt
Utbildningsstyrelsen forutsatter den snabba utvecklingen av artificiell intelligens och det 6kade antalet Al-
applikationer ocksd yrkespersoner inom fostran och utbildning att utveckla pedagogiken, undervisningens
mal och innehall, stodet for larandet samt beddémningen av larandet och kunnandet. | och med att artificiell
intelligens blir vanligare lar satten att lara sig samt uppfattningen om information och kunskap férandras,
men utvecklingen kommer inte att eliminera behovet av att lara sig till exempel att lasa, rakna eller beharska
karninnehdllet i olika larodamnen.

2 Allmdnna principer

1. Utbildningsanordnaren tillhandahaller de apparater och Al-system som anvands i utbildningen,
sasom tjanster och applikationer som utnyttjar artificiell intelligens. Personalen och eleverna
anvander endast Al-system som godkants av utbildningsanordnaren.

Personalen kan inte dlagga eleven att registrera sig i och skapa egna inloggningsuppgifter for en
tjanst eller applikation som inte erbjuds av utbildningsanordnaren.

Utbildningsanordnaren ansvarar for att de Al-system som anvands ar lagenliga och att lagstadgade
skyldigheter uppfylls i anvandningen.

2. Anvandningen av artificiell intelligens ska vara pedagogiskt motiverad och framja malen i laroplans-
och examensgrunderna. Anvandningen av artificiell intelligens har kopplats till Sibbo kommuns
digitala strategi och Digistigen.

Artificiell intelligens i sig ses som foremal for larande. Eleverna ska stodjas i att utveckla sin Al-
kunnighet och sina fardigheter i att anvanda artificiell intelligens samt i att vara kritiska mot Al-
produkter med hansyn till elevernas dlder och malen for larandet.
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3. Anvandningen av artificiell intelligens ska vara sa 6ppen och transparent som mgjligt. Man ska alltid
beratta for personalen, eleverna och vardnadshavarna om att artificiell intelligens anvands om den
anvands.

4. Om ett Al-system anvands i fostran eller utbildning ska man sakerstalla att alla anvandare, sdsom
elever och personal, har tillracklig forstaelse for och formaga att tolka och kritiskt bedéma de resultat
som den artificiella intelligensen producerar.

Att forstd den artificiella intelligensens funktionsmodeller och gestalta dess effekter ar
utgangspunkten for ansvarsfull, séker och innovativ anvandning av artificiell intelligens. Méjligheter
att anvanda artificiell intelligens och dess begransningar ska bedémas kritiskt, och lampligheten och
eventuella olagenheter av anvandningen av artificiell intelligens ska bedémas pa ett dvergripande
satt i olika situationer.

5. Nar artificiell intelligens anvands ska lararen och den 6vriga personalen komma éverens om
principerna for hur artificiell intelligens anvands i studierna tillsammans med eleverna.
Anvandningen ska vara 6ppen och etisk, och det ar viktigt att eleverna far tillrackligt tydliga och
aldersanpassade instruktioner om hur artificiell intelligens ska anvandas. Trafikljusen for anvandning
av artificiell intelligens utnyttjas i uppgiftsanvisningar. Om man kommer éverens om att artificiell
intelligens inte anvands ska eleverna informeras pa forhand om vad en eventuell anvandning av
artificiell intelligens skulle leda till.

6. Da3 artificiell intelligens anvands ska man beakta dess eventuella felaktiga slutsatser och
snedvridningar samt deras effekter. Felaktiga slutsatser och snedvridningar vid anvéandning av
artificiell intelligens ska diskuteras aven med eleverna. Utbildningsanordnaren ska aktivt framja
likabehandling och jamstalldhet i sin verksamhet och sakerstalla att anvandningen av artificiell
intelligens inte leder till lagstridig diskriminering, t.ex. pa grund av snedvridningar i algoritmer eller
traningsdata.

3 Dataskydd och datasidkerhet

Sekretessbelagda uppgifter, icke-offentliga uppgifter eller material som innehaller personuppgifter
far inte matas in i en generativ Al-applikation. Sddana uppgifter ar bland annat namn, personbeteckning,
verbal bedémning av elever, pedagogiska dokument, hdlsorelaterade uppgifter, uppgifter om religios
Overtygelse och arbetsgivarens andra icke-offentliga uppgifter. Det ar viktigt att beakta att begreppet
personuppgift ar omfattande och ocksa omfattar till exempel elevens bild och rést (sdsom tal eller sdng) nar
bilden eller rosten kan kopplas till eleven. Systemet kan ocksa i stor utstrackning samla in olika uppgifter om
anvandarna och systemanvandningen (bl.a. med hjdlp av uppfdljningsteknik) som klassificeras som
personuppgifter.

Personalens kunnande om dataskydd och datasakerhet uppratthalls med arliga Navisec-utbildningar samt
sektorernas egna anvisningar och utbildningar.

4 Upphovsriatt

Det ar forbjudet att anvanda verk, sdésom laromaterial eller bilder, for att trana artificiell intelligens utan
tillstdnd av upphovsrattens innehavare. Detta galler daven elevernas verk, sdésom bilder och originella texter. |
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Al-applikationen kan man mata in innehall som inte omfattas av upphovsrattsskyddet och 6ppet innehall
som inte omfattas av villkor for anvandningen. Det finns rikligt med material som ar fritt frdn immateriella
rattigheter (till exempel CCO-licensierat material) som lampar sig for att anvandas med artificiell intelligens i
undervisning och utbildning.

Innehadll som produceras av artificiell intelligens skyddas i allmanhet inte av upphovsratten, eftersom det
inte uppfyller kriterierna for manniskans kreativa arbete. Det slutliga innehdllet ska i huvudsak vara skapat av
en manniska och uppna verkshojd for att innehallet ska fa upphovsrattsskydd.

5 Riskklassificering av Al-system

Flera lagar eller forfattningssamlingar styr anvandningen av artificiell intelligens. EU:s Al-férordning (en. Al
Act) ar en forfattningssamling som styr bland annat hurdana Al-system som kan anvandas och i vilka
situationer artificiell intelligens inte kan anvandas. Dess syfte ar att de Al-system som anvands i EU ska vara
sakra, transparenta, etiska, opartiska och dvervakas av manniskor.

Al-férordningen har ett riskbaserat forhallningssatt till anvandning av artificiell intelligens. | férordningen
har praxis i anknytning till artificiell intelligens klassificerats enligt foljande kategorier:

o forbjudna Al-anvandningsomraden (t.ex. att paverka manniskans beteende pd ett skadligt satt, att
manipulera, att utnyttja sarbarheter hos en fysisk person, system for social poangsattning)

e Al-system med hdog risk (intrade eller intagning till utbildning, att bedéma inlarningsresultat, att
utvardera en utbildningsniva, att observera elevernas beteende)

e Al-system med begransad risk (t.ex. generativa Al-applikationer, system som ar i direkt vaxelverkan
med personer, syntetiskt ljud-, bild-, video- eller textinnehall)

e Al-system med Iag risk eller riskfria Al-system (skrappostfilter, videospel som utnyttjar Al).

Al-system med hog risk ar Al-system som pad grund av sitt anvandningsandamal utgor en betydande fara
for individernas halsa, sakerhet eller grundlaggande rattigheter. Al-férordningen innehdller flera
begransningar och skyldigheter for anvandning och funktion av sddana system, bland annat angdende
riskhantering och dataskydd. Al-system med hog risk anvands inte inom undervisningen i Sibbo
kommun.

Nedan finns Sibbo kommuns tolkning av riskklassificeringar fér anvandningen av Al-system i
undervisningen.
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Riskklassificering av Al-system i undervisningen:

Anvandningsandamal | Exempel Anvisning for anvandare

Idéer och skissar Timplaner, meddelandemallar Far anvandas

Som stod for larande Differentiering, sammanfattningar, évningsfragor | Far anvandas

Att granska texter som producerats av Al och hitta

Att 6va pa kallkritik ; Far anvandas
felidem
Att producera ljud-, . L Far anvandas, upphovsratten
. . Att redigera sin bild, rost eller text med Al
bild- eller textmaterial och dataskyddet ska beaktas
Laromaterial som Al sammanstaller uppgiften/materialet enligt Far anvandas, innehallet ska
producerats av Al anvisning granskas

e
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6 Al-applikationer som anvands i undervisningen

Undervisningspersonalen kan som hjalp i sina expertuppgifter anvanda applikationer som godkants enligt
Sibbo kommuns policy for artificiell intelligens. Personalen kan anvanda Copilot Chat i Sibbo kommuns
M365-miljo. Skydd av féretagsuppgifter ingar i Copilot Chat. Information som matas in i Copilot Chat
anvands inte for att trana Al-systemet.

Godkanda Al-applikationer sammanstalls pa Intrasidan Tekodlyohjeistukset.

Al-applikationen Google Gemini tas i bruk i undervisning av elever i drskurser 7-9 och gymnasieelever.
Applikationen anvands med elevernas och lararnas konton i Google Workspace for Education. Eleven loggar
in i applikationen med sitt elevkonto, inte med sitt personliga konto.

Enligt anvandarvillkoren for generativa Al-applikationer (t.ex. Microsoft Copilot och Google Gemini) ar det
forbjudet for under 13-dringar att anvanda applikationerna i frdga. Barnen inom smabarnspedagogiken och
eleverna i arskurser 1-6 anvander inte applikationerna sjalvstandigt.

| undervisningen anvands olika elektroniska laromedel av olika utgivare och serviceleverantérer.
Al-verktyg som ingar i eller kommer att ingad i dessa elektroniska laromedel kan anvandas enligt laromedlets
anvisningar och lararens anvisningar.

Anvandningen av artificiell intelligens upphaver inte individens skyldighet att félja bland annat

dataskyddslagen, lagen om smabarnspedagogik, lagen om grundlaggande utbildning, gymnasielagen och
informationshanteringslagen.

7 Respons och kontinuerlig utveckling

Al-verktyg och Al-system utvecklas i en mycket snabb takt. Personalen garanteras mojligheten attlamna in
respons om sina erfarenheter till utbildningsanordnaren. Responsen hjdlper oss att sakerstalla att de Al-
system som anvands lampar sig for pedagogiskt motiverad anvandning av artificiell intelligens.

Enligt Sibbo kommuns policy for artificiell intelligens bar varje anvandare ansvar for att anmala upptackta fel
och storningar till ansvarspersonen for Al-systemet.

Processen for ibruktagande av Al-system ska alltid féljas da ett nytt Al-system tas i bruk i Sibbo kommun.

Digistigen och sektorernas andra pedagogiska anvisningar inkluderar anvandning av Al-system.
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